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POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Klub czynny jest:
¢ od poniedziatku do piagtku w godz. 5:00-23:00,
o w weekendy w godz. 8:00-20:00.

2. Warunkiem przebywania na terenie sitowni jest posiadanie waznej cztonkostwa ( umowy
cyklicznej ), waznego karnetu lub wykupionego wejscia jednorazowego.

3. Klub nie zwraca pieniedzy za zakupiony karnet — niewykorzystane treningi nie stanowiq
podstawy do zwrotow pienieznych lub przedtuzania karnetu.

4. Korzystanie z obiektu oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

5. Osoby niepelnoletnie moga korzystac z sitowni wylacznie za pisemng zgoda opiekuna
prawnego.

6. Klub moze weryfikowac tozsamos¢ uzytkownikéw i egzekwowac przestrzeganie
regulaminu.

7. Na terenie sitowni obowigzuje bezwzgledny zakaz:
e palenia tytoniu i e-papierosow,
e spozywania alkoholu i srodkéw odurzajacych,
e wnoszenia i spozywania jedzenia,

e uzywania napojow w puszkach (dozwolone tylko napoje w butelkach plastikowych z
zamknieciem),

e uzywania wulgarnego jezyka, agresji, zaSmiecania i niszczenia sprzetu,
e wprowadzania zwierzat oraz niebezpiecznych narzedzi czy szkila,
e promowania konkurencyjnych marek/ustug bez zgody klubu,

e prowadzenia odptatnych trening6w personalnych lub nagrywania tresci
komercyjnych bez pisemnej zgody.

8. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy wartosciowe pozostawione w szatniach. Szafki
sq przeznaczone wylacznie na czas trwania treningu. Po godzinie 23:00 szafki sq
przegladane a ich zawarto$¢ oprézniona i zabezpieczona w recepcji.

9. Uzytkownik ponosi peing odpowiedzialnos¢ materialng za szkody wyrzadzone z jego winy.



10. Wizerunek uczestnikbw moze by¢ wykorzystywany wylacznie za ich zgoda w celach
promocyjnych.

11. Klub zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu. Aktualna wersja dostepna jest w
recepcji oraz na stronie internetowej.

12. Karnety i cztonkostwo majg charakter imienny i nie moggq by¢ w catosci ani w
czesci przenoszone na inne osoby. W przypadku proby udostepnienia karnetu lub konta
osobie trzeciej, klub ma prawo odmowi¢ wstepu oraz rozwigza¢ umowe cztonkowska bez
prawa do zwrotu uiszczonych opfat.

13. Klub zastrzega sobie prawo do zmiany cen karnetow, optat cztonkowskich oraz
warunkow ofertowych w dowolnym czasie, w szczegdlnosci w przypadku zmian kosztow
utrzymania obiektu, cen mediow, podatkéw, wynagrodzen, kosztow serwisu urzadzen lub
innych czynnik6w wplywajacych na funkcjonowanie Klubu.

14. Zmiana cen nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu przepisow Kodeksu
cywilnego, a obowiazuje od dnia jej ogtoszenia w cenniku Klubu, chyba ze odrebne
postanowienia umowy stanowig inaczej.

15. Aktualne ceny oraz warunki karnetow sg kazdorazowo publikowane w recepcji
Klubu oraz na oficjalnych kanatach informacyjnych (strona internetowa, media
spotecznosciowe).

16. W przypadku umow cyklicznych (abonamentowych), zmienione ceny obowigzuja od
kolejnego okresu rozliczeniowego nastepujacego po dacie ogloszenia nowego cennika.
Klientowi przystuguje prawo wypowiedzenia umowy zgodnie z obowigzujacym okresem
wypowiedzenia.

17. W przypadku wypowiedzenia umowy przez Klienta po wprowadzeniu nowego
cennika, obowiazuja stawki aktualne w dniu obowiazywania danego okresu
rozliczeniowego, w tym takze w trakcie okresu wypowiedzenia.

18. Oznacza to, ze w okresie wypowiedzenia Klient ponosi oplaty zgodne z aktualnym
cennikiem obowigzujacym w Klubie w danym czasie.

ZASADY KORZYSTANIA Z SIL.OWNI
1. Wstep wytacznie w zmiennym stroju sportowym i czystym obuwiu.
Obowigzek posiadania recznika do rozkladania na sprzecie.

Brak stroju lub recznika moze skutkowa¢ odmowa wstepu.
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Osoby z problemami zdrowotnymi powinny poinformowac instruktora przed rozpoczeciem
treningu.

Instruktor moze przerwac trening w przypadku ztego samopoczucia uczestnika.
Na sitowni przebywac¢ mogg tylko osoby aktywnie uczestniczace w zajeciach.

Sprzet po uzyciu nalezy odlozy¢ na miejsce.
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Uzywanie uszkodzonego sprzetu jest zabronione. Awarie nalezy zglasza¢ obstudze.



9.
10.
11.

Sprzet nalezy uzywac zgodnie z jego przeznaczeniem.
Kazdy zobowigzany jest do dbania o porzadek w sitowni, szatniach i sanitariatach.

Osoby naruszajgce regulamin mogg zostac usuniete z sitowni bez zwrotu Srodkow.

MONITORING

1.
2.
3.

Obiekt objety jest monitoringiem w celu zapewnienia bezpieczenstwa osob i mienia.
Monitoring nie stuzy do obserwacji pracy uzytkownikow.

Informacje o monitoringu sq umieszczone przy wejsciu do klubu.

ZAJECIA FITNESS

1.
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Zapisy na zajecia odbywaja sie przez strone internetowa
www.americangym.gymmanager.io

Rezygnacja z zajec jest mozliwa najp6zniej 2 godziny przed ich rozpoczeciem.
Rezerwacje ponizej 2h przed zajeciami nie podlegajq anulowaniu.

O udziale o0sdb z listy rezerwowej decyduje personel.

Instruktor moze zweryfikowac tozsamosc¢ i usunac osoby nieposiadajace rezerwacji.

Osoby pierwszy raz uczestniczace w zajeciach lub majace problemy zdrowotne
zobowigzane sa poinformowac instruktora.

Sprzet audio, klimatyzacje i oSwietlenie obstuguje wylacznie personel.

. Klub zastrzega sobie prawo do zmiany grafikéw, instruktorow i typéw zajec.

. Zajecia z frekwencja ponizej 5 os6b moga zosta¢ odwotlane.

REGULAMIN TRENEROW WSPOELPRACUJACYCH (B2B)

1.
2.
3.

Trenerzy wspolpracujacy sa zobowiazani do przestrzegania regulaminu klubu.
Stanowia wizytowke American Gym i odpowiadajq za jako$¢ obstugi klienta.

Obowigzkowe jest noszenie regulaminowych koszulek trenerskich z logotypem klubu
podczas kazdego treningu z podopiecznymi. Brak stosowania sie do tego obowigzku moze
skutkowac:

e upomnieniem ze strony managera,

e a w przypadku uporczywego niestosowania sie — rozwigzaniem wspolpracy.

. Trenerzy sa zobowiazani do regulowania czynszu za korzystanie z powierzchni sitowni na

zasadach okreslonych w umowie.

Zakazuje sie:



¢ podejmowania dziatan sprzecznych z interesem sitowni, w tym zachecania klientow
do przejscia do konkurencji lub korzystania z ustug poza klubem,

e promowania konkurencji,
e prowadzenia nieautoryzowanej dziatalnosci gospodarczej na terenie klubu,
e publikowania materiatéw promocyjnych bez akceptacji menedzera.
6. Obowiazki trenera obejmuja:
e dbanie o bezpieczenstwo klientow,
e utrzymanie porzadku i zglaszanie awarii,
e trzezwoSC podczas wykonywania obowigzkow,
¢ profesjonalne podejscie do wszystkich klientow,
e promowanie zasad fair play

7. Trenerzy nie moggq prowadzic treningéw z osobami niepelnoletnimi bez zgody opiekuna
prawnego.

8. Obowiazuje przestrzeganie zasad RODO.

9. Trenerzy nie mogq podejmowac dziatan godzacych w wizerunek sitowni, w tym réwniez
obmawia¢, rozsiewa¢ negatywnych opinii lub wypowiadac sie publicznie w sposéb
naruszajgcy dobre imie klubu. W przypadku naruszenia tej zasady, klub moze:

e ograniczy¢ dostep trenera do wewnetrznych materiatdéw marketingowych,

e a w przypadku razacych lub powtarzajacych sie naruszen — rozwigza¢ wspolprace ze
skutkiem natychmiastowym.

10. W mediach spotecznosciowych obowigzuje jasne oznaczenie lokalizacji:
AMERICAN GYM, KALISZ.

11. Szczego6ty wspolpracy finansowej przy akcjach promocyjnych ustalane sg
indywidualnie.
12. Wszelkie uwagi, zastrzezenia lub konflikty powinny by¢ w pierwszej kolejnosci

zglaszane bezposrednio do managera klubu. Publiczne rozwigzywanie sporow bez proby
kontaktu z klubem moze zosta¢ uznane za naruszenie niniejszego regulaminu.

13. Niniejszy regulamin stanowi integralny zatacznik do umowy wspdipracy i jego
aktualna wersja jest wigzaca dla obu stron. O kazdej zmianie regulaminu trenerzy beda
informowani droga elektroniczng lub osobiscie.

ZAWARCIE UMOWY Z KLUBEM AMERICAN GYM.

1. Umowa cztonkowska z American Gym zawierana jest w formie elektronicznej poprzez
zakup karnetu lub cztonkostwa cyklicznego w systemie sprzedazy online lub na recepcji
klubu.



Zlozenie zamo6wienia i optacenie wybranego rodzaju cztonkostwa jest rOwnoznaczne z
akceptacja Regulaminu Klubu oraz zawarciem umowy cztonkowskiej na czas okreslony lub
nieokres$lony — zgodnie z wybrang opcja.

Cztonek Klubu przyjmuje do wiadomosci, Ze zawarcie umowy w powyzszy sposob ma takq
samq moc prawng jak podpisanie umowy w formie pisemnej.

Klient zobowigzany jest do zapoznania sie z Regulaminem Klubu przed dokonaniem
zakupu. Dokonanie zakupu oznacza potwierdzenie, ze klient zapoznat sie i akceptuje
wszystkie warunki Regulaminu.

Klub nie ma obowiazku uzyskiwania odrebnego podpisu klienta na papierowym
dokumencie.

WYPOWIEDZENIE UMOWY CZEL.ONKOWSKIEJ

1.

Klient ma prawo wypowiedzie¢ umowe cztonkowska w kazdym czasie, z zachowaniem
dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia, liczonego od dnia dostarczenia wypowiedzenia
klubowi.

. Wypowiedzenie umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci i powinno

zostac ztozone:
* osobiscie w recepcji klubu,

. W okresie wypowiedzenia klient zachowuje prawo do korzystania z ustug klubu na

dotychczasowych zasadach i obowiazek regulowania naleznych oplat zgodnie z cennikiem
oraz zawartg umowa.

. Klub zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem dwumiesiecznego

okresu wypowiedzenia w przypadku:

* razacego lub powtarzajacego sie naruszania postanowien niniejszego regulaminu,
* dziatania na szkode klubu lub innych uzytkownikow,

* podania nieprawdziwych danych w procesie zawarcia umowy.

. W przypadku szczego6lnie powaznego naruszenia zasad bezpieczenstwa lub porzadku, klub

moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

PEATNOSCI INTERNETOWE AMERICAN GYM

1.

Platnosci za cztonkostwo w American Gym moggq by¢ dokonywane drogg elektroniczng za
posrednictwem systemow platnosci online obstugiwanych przez Espago oraz Przelewy24,
operatorow platnosci zapewniajacych bezpieczna obshuge transakcji.

. Akceptowane sa m.in. platnosci kartg platnicza, szybkie przelewy elektroniczne oraz inne

metody dostepne w systemie operatora patnosci.

. Dane platnicze sg przetwarzane wylacznie przez operatoréw platnosci (Espago i

Przelewy24) i nie s3 w zaden sposéb przechowywane przez American Gym.

. Dokonanie ptatnosci online jest rownoznaczne z zawarciem umowy cztonkowskiej oraz

akceptacja Regulaminu Klubu.



5.

6.

W przypadku platnosci cyklicznych (subskrypcji), klient wyraza zgode na automatyczne
obcigzanie karty platniczej w ustalonych odstepach czasu, az do momentu wypowiedzenia
umowy zgodnie z zasadami Regulaminu.

W przypadku problemoéw z platnoscia klient zobowigzany jest do niezwtocznego
skontaktowania sie z obstuga Klubu w celu wyjasnienia sprawy.

KLAUZULA RODO.

Administratorem danych osobowych jest American Gym z siedzibg w Kaliszu, Mostowa 2.

Dane osobowe cztonkéw Klubu przetwarzane sq w celu:
realizacji umowy cztonkowskiej,

prowadzenia ewidencji klientow,

umozliwienia korzystania z infrastruktury Klubu,

rozliczen finansowych oraz dochodzenia ewentualnych roszczen,

w przypadku wyrazenia zgody — w celach marketingowych (np. informacje o promocjach,
wydarzeniach).

Podstawa prawna przetwarzania danych jest:

art. 6 ust. 1 lit. b RODO — niezbedno$¢ do wykonania umowy,

art. 6 ust. 1 lit. c RODO — obowiazki prawne cigzace na administratorze,
art. 6 ust. 1 lit. a RODO — zgoda klienta (w przypadku marketingu).

Dane osobowe beda przechowywane przez okres obowigzywania czlonkostwa, a po
jego zakonczeniu — przez okres wymagany przepisami prawa (np. podatkowymi) lub
do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen.

Dane moga by¢ udostepniane podmiotom wspélpracujacym z Klubem w zakresie
obstugi informatycznej, ksiegowej, platniczej i prawnej, z zachowaniem pelnego
bezpieczenstwa danych.

Czlonkowi Klubu przysluguje prawo:

dostepu do swoich danych,

ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
przenoszenia danych,

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

cofniecia zgody (w przypadku dziatan marketingowych),

whiesienia skargi do Prezesa UODO, jesli uzna, Ze dane sa przetwarzane niezgodnie z
prawem.



e Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i realizacji
umowy czlonkowskiej.

KLAUZULA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ

Kazdy uzytkownik korzysta z urzadzen oraz infrastruktury sitowni na wiasne ryzyko. Klub nie
ponosi odpowiedzialnosci za kontuzje lub urazy wynikajace z nieprawidtowego uzytkowania
sprzetu, braku ostroznosci lub nieprzestrzegania zalecen instruktora. Zaleca sie konsultacje z
lekarzem przed rozpoczeciem aktywnosci fizycznej.

Z2GODA NA REGULAMIN

Oswiadczam, ze zapoznalem/am sie z regulaminem silowni AMERICAN GYM i zobowiazuje
sie go przestrzega¢. Naruszenie postanowien regulaminu moze skutkowac¢ zakonczeniem
wspélpracy oraz odpowiedzialno$cia cywilng lub karna.
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